
One Stop Platform for
a smooth digitalization



Nouvelles expériences client

Services financiers et non financiers
accessibles sur tout terminal,
partout et à tout moment

Customer centric
platform
New Customer experiences

Financial and non-financial services
accessible on any terminal,
anywhere, anytime

Plateforme
orientée Client
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La transformation du client due du fait du nouvel univers numérique impose à la 

banque de se réinventer. Le client est désormais très informé, très connecté, et a 

de nouvelles habitudes de consommation. Le client préfère désormais avoir accès 

aux services bancaires dans le confort de son environnement, partout où il se 

trouve et à toute heure.

La Banque doit faire sa mue, se réinventer, scruter les nouvelles opportunités, 

créer de nouveaux produits, s’arrimer au digital pour rester compétitive et 

fidéliser sa clientèle.

Le projet est long, onéreux et risqué si elle devrait refondre tout son système 

d’information, y compris son CoreBanking.

Merci à DigiBank qui par une seule intégration au CoreBanking, opère en douceur 

sa transformation digitale par une palette fournie d’applications pour sa clientèle 

et pour son fonctionnement à l’ère du digital.

The customer transformation due to the new digital universe requires the bank to 

reinvent itself. The customer is now very informed, very connected, and has new 

consumption habits with ever changing demands. Customers now prefer to have 

access to banking and non banking services in the comfort of their environment, 

wherever they are and at any time.

 

The Bank must change, reinvent itself, scrutinize new opportunities, create new 

products, become digital in order to remain competitive and retain its customers.

The project is long, expensive and risky if it had to overhaul its entire information 

system, including its CoreBanking.

Thanks to DigiBank, which through a single integration with CoreBanking, is 

smoothly operating its digital transformation through a range of applications for its 

customers and for its operation in the digital age.
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Offrez sans délai le bouquet
de services digitaux
qu’attendent vos clients
et vos collaborateurs

Wallet multi-canal multi-services

Mobile et Internet banking

Agency Banking

...

Offer instantly a bulk
of digital services
that your customers
and staffs deserve

Multi-channel multi-service wallet

Mobile and Internet banking

Agency Banking

...
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Atouts majeurs de la Transformation
digitale des Institutions Financières

Offrir des services adaptés et 

différentiés aux clients

Offrir une expérience conviviale et 

dynamique qui suscite la rétention du 

client

Générer de nouveaux revenus à travers 

les canaux digitaux

Réduire les coûts opérationnels par du 

tout numérique

Capter les nouveaux clients dans les 

nouvelles niches 

Améliorer et simplifier les processus

Ajouter une interface digitale au 
CoreBanking System sans arrêt de 
services

Intégrer les plateformes des acteurs 
majeurs de l’écosystème financier 
(Banque centrale, Switch monétique 
public, Passerelle de Paiement, 
Facturiers, Services 
gouvernementaux,…)

Implémenter le Open-Banking

Faire évoluer les infrastructures

Add a digital interface to the 

CoreBanking System without stopping 

services

Integrate the platforms of major players 

in the financial ecosystem (Central Bank, 

public electronic payment switch, 

Payment Gateway, Billers, Government 

services, etc.)

Implement Open-Banking

Develop infrastructures

Offer adapted and differentiated 

services to customers

Offer a friendly and dynamic experience 

that generates customer retention

Generate new income through digital 

channels

Reduce operational costs by going digital

Capture new customers in new niches

Improve and simplify processes

Key advantages of the digital
transformation of financial institutions

Sur le plan Business

Sur le plan Technologique

•
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On the business level

Technologically



6 raisons pour choisir DigiBank
6 reasons to choose DigiBank
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Digitalisation sans heurts et mise en production rapide
DigiBank est un tout-en-un (Backend, Middleware et applications clientes en marque 

blanche) fonctionnel et prêt à l’emploi . Il se déploie aisément dans tout type 

d’institution financière par une intégration maîtrisée au CoreBanking System.

Smooth digitalization and rapid Go-to-Market
DigiBank is an all-in-one (Backend, Middleware and white label client applications) 

functional and ready to use. It can be easily deployed in any type of financial institution 

through controlled integration into the CoreBanking System. 

Certification sur les plateformes des acteurs majeurs de 
l’écosystème.
DigiBank est certifié sur la plateforme GimacPay et le SWITCH monétique public de la 

zone CEMAC, sur toutes les plateformes des Opérateurs mobiles et de Monnaie 

électronique, des Passerelles de Paiement (PayPal, Stripe, …)

Certification on the platforms of the major players in the ecosystem.
DigiBank is certified on the GimacPay platform and the public electronic payment SWITCH 

of the CEMAC zone, on all platforms of mobile operators and electronic money, payment 

gateways (PayPal, Stripe, etc.)

Application mobile native (Android, IOS) en marque blanche incluant:
 •    le wallet rattaché aux  comptes banque ou aux comptes mobiles 

 •    les fonctionnalités de mobilebanking et de agencybanking

 •    les services de paiement mobile

 •    les services à valeur ajoutée 

Native mobile application (Android, IOS) in white label including:
 •    the wallet attached to bank accounts or mobile accounts

 •    mobilebanking and agencybanking functionalities

 •    mobile payment services

 •    value-added services

Développée sous une architecture ouverte et sécurisée
DigiBank est développé en architecture micro-services déployables sur Serveur 

internalisé, sur Cloud public ou sur Cloud privé. En OpenBanking, il dispose d’un 

ensemble d’API pour communiquer avec les systèmes tiers tant internes qu’externes.

Designed with an open and secure architecture
DigiBank is developed in a micro-services architecture that can be deployed on an 

internalized server, on a public cloud or on a private cloud. In OpenBanking, it has a set of 

APIs to communicate with third-party systems, both internal and external.

Couche d’Intégration à tout CoreBanking
DigiBank dispose d’un connecteur en Webservices / API qui le rend indépendant du 

CoreBanking cible et qui surtout permet un déploiement sans arrêt de production, ni 

modification dans le CoreBanking. 

Integration Layer to all CoreBanking
DigiBank has a Webservices / API connector which makes it independent of the target 

CoreBanking and above all allows deployment without stopping production or modifying 

CoreBanking.

Expérience utilisateur 
En multicanal (Web, Android, IOS, SMS, USSD, Voix,…) l’utilisateur a le choix de la meilleure 

expérience dans une palette bien fournie d’application.

Native mobile application (Android, IOS) in white label including:
In multichannel (Web, Android, IOS, SMS, USSD, Voice, ...) the user has the choice of the best 

experience in a well-supplied palette of applications.
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A range of digital financial and
non-financial services available

from day 1

Une palette de services financiers
et non financiers digitaux disponibles

dès le jour 1

CORE BANKING
SYSTEM

Universal Wallet

Mobile Banking

Mobile Payment

Peer 2 Peer Transfer

Value Added Services

eCommerce

QR Code

Digital Field
Application

Agency Banking

Customer Services

Value Added Services

Biometrics

Data Collection

MobileMoney
Server

SMS
Gateway

MNO
Network

SWITCH
Monétique

Payment
Gateway

GIMACPay Billers

CBS
Adaptor
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